2016 rox

AHKETA (OITPOC)
M0 U3YYEHUIO OOIIECTBEHHOT'O MHEHHSI O Ka4eCTBE MPEI0CTABIICHUS
rOCyJapCTBEHHBIM Ka3€HHBIM YUYPEKIACHUEM COLUAIIBHOM 3aILUTHI HACEIICHUS
o ropoay Panmyxusiii Bnagumupckoit o61actu rocyJapcTBEHHBIX YCIyT

Yeaoicaemvuii pecnonoenm!

Omeemug Ha HeECKOIbKO 60NpPoco8, Bui nomooceme yryuwums xauecmeo
npedocmasienus  20CYOapCMBEHHbIX  VCAYe — YUPeHCOCHUAMU  COYUAIbHOU  3auumol
HaceneHus.

Pesynomamur  0annoco onpoca 6yoym ucnonvzosanvl 8 0000WeHHOM 8ude,
AHKemuposanue aHOHUMHOE.

Ommemovme 2anoukou uau unblM YOoOHbIM 0151 Bac snakom ooun u3z npeonazaemvix
8apuaHmo8 omeema, KOMOpbwlL 6vlpaxcaem Bawy nosuyuro, unu enuwume omeem 8
nYyCmyro Cmpoky.

1. Owunenutre ypoBeHb HH(MPOPMHUPOBAHMS O NOPSAKe  MPeIOCTABJICHUSA
roCyJAapCTBEHHBIX YCJIYI (HAMOJHEHHE U AKTYAJbHOCTh HH(POPMALMOHHBIX CTEH/I0B,
HAJIMYHeE CIIPABOYHbIX MATEPHAJIOB, IEPUOAUYHOCTH pa3bsicHeHuii B CMU u 1.1.):

V | a) Hocrarounsiii 83%
V|6) Cpemnnuii 17%
B) Henocrarounsin -

2. Ucnoab3yere Ju Bbl BO3MOKHOCTH MOJIyuyeHUs ycayr 4depe3 Eauublii moprtasn
roCyJapCcTBEHHbIX M MYHMIMIAJIBHBIX YCJaAyr (moaaya 3asiBJeHHsl B 3JIEKTPOHHOM
BU/JE:

Vi ia) [a 33%

V | 0) Her 67%

Ecin «HeT», yKa:kuTe NPUYUHY _HeT HeoO0Xxoaumoii oprrexunku — 50%0, HeT onbITa
pa6otsl ¢ IIK — 50%
3. B ueM cocrosT TpyaHocTH A Bac B moJiydeHHMH TrocyJapCcTBEHHBIX YCJIYyI B
JTAHHOM y4pPeKIeHNH:

a) JUINTEIBHOE OXKUJIAHUE B OUEPEIU

V| 6) TpyIHOCTH CO COOPOM HEOOXOAUMBIX TOKYMEHTOB, CIIPABOK 8%
B) Jpyrue (yKaxuTe Kakue)
Her tpyanocreii- 11

4. OueHuTe mNOMeNIeHHE, B KOTOPOM OCYIIECTBJSIETCS NMpPUEM JAOKYMEHTOB WU
MoJIy4eHHue KOHCYJIbTAIUM:

V | a) BEHIIIC CPETHETO 50%

V| 6) ynosnerBopurensHoe — 50%

B) HE YJIOBJICTBOPUTEIBHOE -

Ecim Bac He ycrpamBaer mnoMeunieHue, yKakure, Kakum Bbl ero Buaure:

5. YcrpauBaer sin Bac cymecTByomuii pexxuM padoTbl yUpeKIeHHs :



Via) /[a 100%
0) Her

Ecau He ycTpanBaer, yka:kute kKakuMm Bbl ero Bugure:

6. Bpemsi, 3aTpauyeHHOe B OYepeaH HA NpPHeM JJsl MOJYYeHHS] TOCYAAPCTBEHHOM
YCJIYTH:

V | a) wmeHnee 30 MUHYT 100%
6) ot 30 1o 60 MuHyT
B) Oomee 1 yaca

7. OueHuTe JUYHBbIE KAYeCTBA COTPYAHMKOB Y4YpEXKIeHHS] MO0 NPUEMY TIPaxIaH
(100poxkeIaTEeIbHOCTD, TEPIIMMOCTD):

V | a) BBHIIIC CPETHETO 83%
\V | 0) YIOBIETBOPUTEIIBHO 17%
B) HE YIOBJICTBOPUTEIBHO -

8. Ouenurte npodeccuoHaIbHbIE KAYeCTBA COTPYJAHHKOB YUPeEKIAeHHsI MO TNPUEMY
rpakaad (3HAHUSA, ONBIT, HABBIKH):

V | a) BBHIIIC CPETHETO 83%
V| 6) yznosuerBoputenbHO 17%
B) HE YIOBJICTBOPUTEIHHO

9. Kak HM3MeHHWJI0Ch KAauyecTBO nmpeaocraBjas€eMbIX TOCYAaAapPCTBCHHBIX YCIYr 3a
mocJjIcaaeec BpemMs:

V | a) VYayummiocsk 67%
V| 6) HE U3MEHWIOCH 33%
B) YXYyIIIWIOCH -

10. Berpeuasucs Jin Bl ¢ pakTaMu nposiBjieHHs] KOPPYNUMH B TAHHOM YUpe:KIeHUH,
B T.4. B3UMAHHUSl Y4YpeXIeHHEM COLMAJIbHON 3alIMTHI HAcCeJeHHs IJIaTexel, He
HMEIOIINX JOKYMEHTAJIbHOI0 MOATBEPKICHUA:

a) na
V | 6) Her 100%

11. Ouenure kayecTBO padOTHI Y4UpeXKIeHUS COUMATbHOW 3alIUTHI HACeJeHHUS IO
OKA3aHUIO TOCYyJAPCTBEHHBIX YCJIYT !

a) Hwuskoe -
0) cpenHee 17%
B) Bricokoe 83%

\Y
V

Coo0urure, moskaxyiicTa, HeKOTOpbIe CBeleHHs 0 cede:
- IOJI:



V |a) Myxckoit 8%
V| 6) XKenckmii 92%
- BO3pAacCT:
V |a) no 30 ner 25%
V| 6) ot 30 no 40 et 25%
V|B) o140 noS0ner  17%
VI r) or50mo60mer 8%
V | n) crapue 60 et 25%
- o0pa3oBaHue:
a) HavaipHOE oOIIee
V' | 6) ocHoBHOe ob1ee (8,9 Ki1accoB) 8%
B) cpexanee (mosHoe) obmee (10,11 xkmaccoB)
V | r) HavanbHOe npodeccuonansHoe (ureit, [ITY) 17%
V | n) cpennee npodeccuoHanbHoe (KoIeIK, TeXHukyM) 50%
V | e) BrIcHIee MpodecCHOHATIBEHOE 25%

Kakumu mepamMu coMaIbHOM MOAIEPKKHU M0Jb3yeTeCh!
cyOcuauu  Ha  OIlaTy  JKWJIOTO  TIOMEIIEHWS W KOMMYHAJIbHBIX  YCIIYT.

Bam paitoH ¥ HaceJeHHbIH NMYHKT NPOXKUBaHuA: ropoa Paayxubiii Biaagumupckon
obJsacTu




